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2 Instrumentul LABEL

Introducere

Cu rins Alfabetizarea digitala aduce numeroase beneficii vietii noastre personale si

p profesionale. Din pacate, persoanelor care nu au fost instruite in domeniul digital, in
special generatiei mai in varsta (50+), le este dificil sa gestioneze noile tehnologii si
prin urmare, acestea nu reusesc sa profite de oportunitatile lumii digitale..

Introducere 3 De aceea suntem noi aici - 19 parteneri din 8 tiri (Ungaria, Austria, Bosnia si
1. Dezvoltarea instrumentului LABEL 5 Hertegovina, Bulgaria, Republica Cehd, Romania, Slovenia, Ucraina) au pus
. . . impreuna bazele proiectului eDigiStars, cofinantat prin programul
2. Sistem sustenabil pentru certificare 6 transnational Dunirea.
3. Criterii de calitate Label 7 Bine ati venit in calatoria eDigiStars, o oportunitate de a afla mai multe despre
4. Sustenabilitatea f 214 3 sist lui Label 3 cum sa abordati 3 probleme comune In macroregiunea Dunarea:
->ustenabliitatea linanciara a sistemuiul Labe e Lipsa fortei de munca calificate in domeniile
5. Promovarea si brandul eDigiStars Label 9 digitale Instrumentul
Anexe 12 o [Imbatranirea populatiei si dificultitile de angajare POWERYOU
e Competitivitatea redusa a intregii regiuni
Anexa 1. LABEL design si culori 12 Dunirea.

Solutia este oferita de ecosistemul inovator eDigiStars bazat pe trei
instrumente:

e Instrumentul POWERYOU - cum reusim sa abordam si sa lucram cu varstnicii
pentru ca acestia sa iIsi schimbe mentalitatea si pentru a-i convinge ca pot
invata si pot progresa intr-o cariera in lumea digitala

e Instrumentul CAMPUS - cum sa adaptam cursurile la nevoile seniorilor

o Instrumentul LABEL - cum si cAstigdm increderea angajatorilor si si le | S-ll="t
demonstram competentele seniorilor.

Toate instrumentele sunt dezvoltate prin cooperarea profesionala a

organizatiilor de instruire si formare profesionald a adultilor, institutiilor si

organizatiilor de ocupare a fortei de munca, ONG-urilor, institutiilor locale,
camerelor de comert, organizatiilor care se ocupa cu dezvoltarea industriei,
economiei si grupurilor tinta defavorizate.

Instrumentele dezvoltate vor fi testate si ajustat in functie de feedback-ul

primit. Vom Incepe cu instrumentul POWERYOU si vom instrui angajatii

agentiilor de ocupare a fortei de munca sau ONG-urilor care vizeaza
persoanele in varsta cu privire la cum putem sa incurajam o atitudine
pozitiva fata de adultii 50+ si cum sa implicam si sa motivam persoanele in
varsta. In fiecare teritoriu, vom selecta un furnizor de formare care, pe baza
instrumentului CAMPUS, va ajusta un curs existent. Acest curs se va
desfasura cu 40 de someri adulti 50+ recrutati/ selectati in fiecare teritoriu
(320 in total) la finalul pilotului POWERYOU. In plus, este necesard
certificarea varstnicilor si consolidarea increderii angajatorilor cu ajutorul
instrumentului pilot LABEL. Instrumentul LABEL vizeaza persoanele care
lucreaza intens cu industria sau reprezentantii industriilor, cum ar fi:
camerele de comert, asociatiile industriale si alte institutii care sprijina
afacerile. Cu ajutorul acestui instrument se vor realiza doua lucruri: in primul
rand, participantii eDigiStars vor obtine certificate recunoscute pe scara
largda; in al doilea rdnd, se va stabili increderea in grupul tinta 50+

(re)calificat (in total 120 de persoane), dovedind ca acestia pot aduce o

contributie semnificativa in mediul de lucru digital.

Credem cu tarie ca veti considera instrumentele eDigiStars utile si esentiale

pentru schimbarea sanselor seniorilor de a avea o noua cariera in activitatea

digitala. Va dorim o calatorie placuta eDigiStars - motivarea generatiei 50+
pentru un viitor mai luminos.

Instrumentd o
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Dezvoltarea instrumentului LABEL

Proiectul eDigiStars isi propune sa dezvolte trei instrumente inovatoare:
instrumentul POWERYOU, instrumentul CAMPUS si instrumentul LABEL.
Instrumentul LABEL va functiona ca un ghid pentru partenerii de proiect:

Cum sa configurati un sistem LABEL eDigiStars in fiecare teritoriu.

In cadrul proiectului nostru am dezvoltat instrumentul LABEL de-a lungul mai
multor ateliere de lucru intensive care s-au concentrat pe diferite aspecte
privind definirea LABEL eDigiStars. Chiar de la inceput a devenit clar ca LABEL
si CAMPUS sunt foarte strans interconectate. Pentru a defini nivelurile de
competenta vizate, trebuie sa stim ce abilitati si competente sunt dezvoltate in
cadrul programului de formare eDigiStars CAMPUS. Cu toate acestea, in
general, parteneriatul a concluzionat ca eDigiStars LABEL ar trebui sa vizeze
cel putin un nivel intermediar de competente. Nu va fi acordat LABEL pentru
competente de nivel incepator. Prin urmare, participantii trebuie sa detina cel
putin un set de baza de abilitati digitale, pe care sa poata fi construit programul
eDigiStars. LABEL eDigiStars va servi drept dovada pentru dobandirea unui set
de competente de nivel superior.

Concluzia parteneriatului cu privire la nivelurile de competenta pentru
eDigiStars se bazeaza pe Cadrul competentelor digitale 2.0 care a fost analizat
indeaproape in procesul activitatilor LABEL.

Valoarea instrumentului LABEL va depinde de cat de mult ne bazam pe nevoile
angajatorilor In timpul configurarii si utilizarii instrumentului POWERYOU si al
instrumentului CAMPUS. Ceea ce este valoros pentru angajatori va fi valoros si
pentru someri.

Ce am descoperit in cadrul proiectului:

Procesul si implementarea unei acreditari pentru un certificat independent si
recunoscut nu este fezabil In cadrul proiectului. Din acest motiv, este necesar
sa lucram indeaproape cu un partener educational de calitate superioara, care
se bucura deja de recunoastere in industrie si in piata fiecarui teritoriu.

Dupa cum s-a mentionat in introducere, acest instrument va fi revizuit dupa
implementarea cursurilor pilot. Recomandarile vor fi Incorporata in
instrumentul LABEL si vor servi drept baza pentru imbunatatirea ulterioara a
instrumentului.

Sistem sustenabil pentru
certificare

Acest capitol este doar un ghid. Diferentele si specificul fiecarui teritoriu trebuie
luate in con-siderare. Instrumentul trebuie, de asemenea, sa fie adaptat in functie de
cerintele nationale specifice (finantarea, gasirea furnizorului de formare adecvat etc.).

Ce este necesar pentru un certificat sustenabil?

Pasul 1: Alegeti un domeniu de formare (consultati CAMPUS pentru
detalii) in functie de ne-voile pietei din teritoriul dvs.

12: Alegeti un furnizor de formare in care aveti Incredere si
Pasul 2: -
care este recunoscut pe piata.

P 13: Certificatele eDigiStars ar trebui apoi emise de acest
asu * institut recunoscut, care ofera deja certificari consacrate.
Pasul 4: Cooperati cu agentii de ocupare a fortei de munca, camere

* de comert, reprezentanti din industrie, sindicate si
membrii Grupului consultativ.

Pasul 5:

Asigurati finantare durabila.

Pasul 6: Utilizati sigla eDigiStars LABEL dezvoltati in cadrul
proiectului.

In plus, este important si existe un nivel ridicat de transparenti dar si o colaborare
strinsi cu celelalte instrumente. in general, trebuie sa urmadrim o structura
consecventa si inteligibild a tuturor instrumentelor. Dupa cum s-a subliniat deja in
pasul 3, este crucial sa ne coordonam Indeaproape activitatile cu agentiile locale de
ocupare a fortei de munca. De asemenea, este foarte important ca agentiile de
ocupare a fortei de munca sa afle despre nevoile si oportunitatile angajatilor, astfel
incat angajatorii sa tind cont de acest lucru atunci cand iau decizii cu privire la
angajati.
Mai mult decat atat, pentru ca putem elabora numai instructiuni generale, trebuie sa
luam 1n considerare specificul fiecarei tari si sa implementam eticheta eDigiStars in
consecintd. Este de dorit sa se dezvolte o metoda prin care sa ne asiguram ca
certificatele reflectd cunostinte practice si cunostinte bazate pe proiecte.
Responsabilitatea finala cu privire la acest lucru se afla in mainile furnizorilor de
formare selectati (vezi capitolul 3). Cu toate acestea, recomandam furnizorilor de
formare sa furnizeze o evaluare a competentelor in conformitate cu Cadrul
competentelor digitale 2.0 pentru a asigura sustenabilitatea si alinierea la un cadru
comun.
Diferentele teritoriale pot fi adaugate si dupa derularea primului curs pilot ca
recomandari. Pentru cursul pilot este important ca partenerii de proiect sa urmeze
pasii indicati si sa creeze un sistem care functioneaza pentru teritoriul lor. Toate
recomandadrile si cunostintele acumulate in cadrul pilotului ar trebui sa fie
documentate si sa functioneze ca o baza pentru imbunatdtirea instrumentului
LABEL intr-o faza ulterioara a proiectului.



https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/digital-competence-framework
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Criteriile de calitate Label

Pasul 1:

Pasul 2:

Pasul 3:

Pasul 4:

Pasul 5:

Vrem sa subliniem ca instrumentele dezvoltate in cadrul proiectului nostru fac
referire la Cadrul competentelor digitale 2.0 al UE. Cadrul competentelor digitale a fost
indeaproape analizat atat de grupul de lucru LABEL, cat si de CAMPUS si o evaluare
comuna a contributiilor fiecarui teritoriu a aratat ca, in medie, proiectul eDigiStars ar
trebui sa vizeze un nivel intermediar (nivelul 3 sau 4 din Cadrul competentelor digitale).
Cu toate acestea, datorita conditii-lor si cerintelor teritoriale diferite, nu este posibil sa se
stabileasca un nivel general pentru toate teritoriile pentru Inceperea instruirii eDigiStars
sau pentru obtinerea certificatului eDigiStars. Cu toate acestea, este important sa
retinem ca evaluarea nivelului initial si tinta este aliniata la Cadrul competentelor
digitale 2.0 al UE.

De asemenea, este foarte important sa mentionam ca este crucial ca furnizorul de
formare si cursul sa fie selectate pe baza unor criterii ridicate de calitate, sa aiba
experient3 vasti si recunoastere in industrie. In plus, este important si va asigurati ca
atat cursurile selectate, cat si procesele de certificare sunt adaptate nevoilor grupului
tintad de peste 50 de ani, dupa cum este documentat in POWERYOU. Exista o multime de
cursuri digitale oferite pe piatd, cu toate acestea, acestea nu sunt adaptate nevoilor
specifice ale generatiei 50+.

Urmatorii pasi {i vor ajuta pe partenerii de proiect sa asigure o implementare eficienta si
de inalta calitate a eDigiStars LABEL in teritoriul lor:

Ce este necesar pentru un certificat de inalta
calitate?

Selectarea domeniului digital solicitat de industrie.

Definirea cerintelor minime de acces - important pentru selectarea
participantilor sau eventualul test initial.

Definirea cerintelor minime ale nivelului tinta care sunt necesare pentru
certificare si eventualul examen final.

Adaptarea instruirii la grupul tinta de peste 50 de ani, mentinand in acelasi
timp criterii-le calitative..

Adaptarea certificatelor existente in conformitate cu cerintele eDigiStars.

Calitatea procesului de certificare va depinde foarte mult de selectia
furnizorului de formare si prin urmare este foarte important sa cautati si sa
selectati un furnizor de instruire recunoscut. Metodologia de certificare este
responsabilitatea furnizorului de formare. De preferintd, evaluarea pentru
certificare nu se va desfasura prin aplicare de teste pur teoretice, ca la scoala, ci
foarte practic, de ex. incluzand sarcini practice si/ sau simulari de sarcini reale.
Pentru a ajuta partenerii de proiect sa gaseasca un furnizor de formare adecvat
care sa se alinieze la criteriile standard de calitate privind certificarea, au fost
adaugate urmatoarele descrieri generale. Acestea reamintesc ceea ce trebuie
luat in considerare atunci cand se elibereaza certificari.

e Validitate

Validitatea reprezinta calitatea modului In care rezultatele sunt interpretate si
utilizate; nu reprezinta o calitate a evaludrii In sine. Se asigura ca testul are
legatura cu continu-tul cursului - cunostintele, abilitatile si procesele obtinute.

e Fiabilitate

Semnificatia fundamentala a fiabilitatii este aceea ca rezultatul obtinut de
persoana evaluata este 1n esenta acelasi in conditii diferite.

e Impartialitate, obiectivitate si corectitudine
Aceasta inseamna ca decizia evaluarii nu ar trebui sa fie influentata de factori
legati de context, cultura sau prejudecati.

e Domeniul cognitiv

Se asigura ca instrumentul permite evaluatorilor sa analizeze amploarea si
profunzimea cunostintelor acumulate de candidat. Acest criteriu poate fi
asociat si celui de Echilibru.

e Potrivit pentru evaluare

Se asigura ca scopul instrumentului de evaluare corespunde utilizarii
destinate. Acest criteriu poate fi asociat si altor doua: Practic si Utilitate.

e Comparabilitate si echivalare

Daca evaludrile de performanta se vor folosi pentru a face comparatii intre
programe si tari, aceste evaludri trebuie sa fie, ele insele, comparabile.

e Echilibru

In cadrul testului, existd un echilibru intre diferitele abilititi acumulate la curs
* Specific

Testul ar trebui sa se concentreze pe specificul cursului.

e Practic

Subliniaza latura practica a instruirii si relatia sa ulterioara cu abilitatile
solicitate pentru locul de munca.

e Utilitate

Subliniaza aspectul util al formarii si relatia sa ulterioara cu locurile de munca
actuale de pe piata.

e Transparenta

Abordarea evaluarii, metodele si instrumentele utilizate, contextul, calendarul
si criteriile aplicate, precum si implicatiile rezultatelor sale (de exemplu, in
ceea ce priveste notele sau deciziile de promovare/ esec) trebuie sa fie
cunoscute de toate partile implicate in evaluare (In special de catre candidati).

Ca o nota suplimentard, mentorii care insotesc procesul eDigiStars joaca un rol
important In motivarea grupului tintd de peste 50 de ani sa participe la
formarea digitala, dar si la certifica-rea finala. Acestia sunt membri ai grupului
tinta de peste 50 de ani care au obtinut deja succese in cariera prin formare
digitala si actioneaza ca exemple pozitive. Acestia au un rol dublu - insotesc in
mod activ procesul si pot fi folositi pasiv de catre formatori ca ,povesti de
succes”.
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Sustenabilitatea financiara a
sistemului Label

Pasul 1:

Pasul 2:

Pasul 3:

FonduriEU Fondurinationale

» Fondurinationale
(bugetul de stat) care
vizeazs someri

» Fondurinationale/
regionale (ex.  Arbeit
Menschen Digital” industrie)

* GranturiEU care
vizeaza persoane
dezavantajate (femei,
persoane peste 50 de
ani, mame cu copii
mici, minoritati etc)

Un alt subiect pe care l-am abordat deja este finantarea sistemului eDigiStars si
a instrumentului LABEL dupa incheierea proiectului. Asa cum arata tabelul urmator,
ideile impartasite de partenerii proiectului au fost foarte variate si, prin urmare,
fiecare partener va trebui sa formeze aliante stranse cu organizatiile din teritoriile
lor in etapa urmatoare dezvoltarii eDigiStars LABEL.

De ce avem nevoie pentru o finantare sustenabila?

Analizati ce optiuni de finantare exista in teritoriul dvs.
Contactati partile interesate relevante si promovati eDigiStars.

Selectati sistemul optim de finantare sustenabila in teritoriul dvs.
(combinandu-le poate cu finantarile deja existente).

Finantari oferite de Finantare de la
i angajator
= Auto-finantare = Platite de angajator
= Platite de participanti (acoperind partialsau
« Fonduri proprii (taxe total costurile de sau organiztii care
de inscriere +toate formare) + contract pe oferd credite

celelalte costurid fidelitate {recuperare lunarain
transport sicazare, + Pltite de angajatorii functie de salariu)

Alte optiuni creative

= Strangere de fonduri
« Cooperare cu banci

organizatii oficiale

= Finantari oferite de
organizatii
recunoscute lanivel
national {organizatii si
angajatoridin

Promovarea si brandul
eDigiStars Label

Acest capitol se focalizeaza pe Cum sa castigi incredere prin informare si
activitati de branding si ofera partenerilor exemple practice despre cum sa
obtina acest lucru.

In ceea ce priveste etichetarea cu succes si certificarea recunoscuti pe scara
larga, exista cativa factori esentiali pentru eDigiStars LABEL:

e Furnizarea unui proces de instruire relevant si certificarea participantilor sunt
interdependente

e Membrii Grupului consultativ sunt importanti pentru intregul proiect
eDigiStars, dar si pentru activitatile LABEL, in special pentru recunoasterea
LABEL

e Profitati de sprijinul centrelor locale de ocupare a fortei de munca, al
camerelor de comert si industrie din regiune pentru a selecta companiile
potrivite

e [dentificati furnizorul de formare potrivit in colaborare cu partenerii de
proiect pentru a elibera certificatele LABEL si pentru a adauga valoare
sistemului eDigiStars

e [dentificati companii care sa asigure stagii de practicA si programe de
internship pentru lucratorii mai in varsta dupa certificare (acest lucru ar trebui
facut Tnainte de instruire pentru a motiva persoanele in varsta, precum si alte
companii sa participe in proces)

* FonduriEU {in special finantat de Camerade = Finantari oferite de etc.) carevor angag » Modelul de invitare . . . . . o . A
in cadrul poiectelor) Comert Austria Camerele demunca candidatiidups unu-la-unu e Implementati o strategie de marketing eficientd comunicand succesul
Supericarasi pentru cursuri instruire (participantii instruiti

Ministerul federal
pentru educatie,
stiintd sicercetare sau
LFitdinternet”,

transfera cunostintele
acumulate altor
persoane)

= Cooperare cu
companiile care sunt
in cautare de angajati
intr-un anumit

cursantilor care au primit certificatul eDigiStars la sfarsitul cursului.

In general, este foarte important sa se includa parteneri din sectorul privat in

asociatie pentru
dezvoltarea
competentelor digitale
in Austriafinantata de
Ministerul federal
pentru afaceridigitale
sieconomice)

* Suportfinanciardin
partea unordonatori
dintarasau
strainatate (fonduri
sau private)

domeniu s&acopere o
parte din costurile de
formare. Eventual
acestiapotsaisi
recupereze investitia
prin retineridin
salariul angajatului

promovarea programului, precum si sa se identifice persoane relevante, cu
experienta si succes care pot fi mentori ai programului. Pentru a creste
vizibilitatea programului, trebuie sa se implementeze o campanie extinsa de
marketing, care sa prezinte instrumentul LABEL tuturor partilor interesate
relevante (reprezentanti ai industriei, agentii de ocupare a fortei de munca,
angajatori etc.). Acest lucru trebuie sa faca parte din activitatile de comunicare
din cadrul proiectului eDigiStars si nu este responsabilitatea exclusiva a
instrumentului LABEL. Cu toate acestea, In general, se recomanda parcurgerea
In plus fatd de tabelul de mai sus, s-ar putea ca un patron sau sponsor si se urmadtoarelor etape pentru a crea valoare brandului eDigiStars LABEL:
implice ca suport financiar. Este important sa implicam factorii de decizie si
consiliile consultative. In plus, se recomanda implicarea companiilor pentru a
sustine cursurile de care vor beneficia angajatii lor.

Pentru a sustine dezvoltarea ulterioara a sistemului eDigiStars, ar fi de dorit sa
se infiinteze un club al absolventilor - cursanti, angajatori si antreprenori,
context in care se pot impartasi cunostinte si experiente.
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Pasul 1:

Pasul 2:

Pasul 3:

Pasul 4:

Informati publicul despre brandul vostru.
Asigurati-va ca companiile recunosc eDigiStars LABEL si 1si formeaza o parere
aliniata obiectivelor voastre.

Comunicati valorile eDigiStars LABEL.

Trebuie sa descrieti cat de bine reuseste continutul cursului si cursantii de succes sa
umple golul de competente de pe piata si cum satisfac nevoile companiei. Acest lucru
poate ajuta la atragerea angajatorilor care inteleg valoarea acestui curs si il sustin.

Transformati mentalitatea companiilor despre brandul dvs. - ce gandesc
si ce simt.

Companiile raspund marcii dvs. si va spun parerea lor legata de aspecte
importante precum calitatea, credibilitatea si daca sistemul eDigiStars ofera
valoare adaugata in comparatie cu instruirile disponibile pe piata.

Distribuiti povesti de succes ale experientelor companiilor legate de
sistemul eDigiStars pentru a asigura longevitatea instrumentului LABEL.

Asa cum am mentionat deja, cooperarea stransa cu industria si obtinerea
unei idei clare a cerintelor industriei sunt esentiale pentru un proces de
instruire si certificate de inalta calitate. Prin urmare, recomandam construirea
unui dialog permanent intre toti partenerii implicati si partile interesate -
companii care angajeaza, factori de decizie, furnizori de formare, agentii de
ocupare a fortei de munca etc., de ex. printr-un contract de colaborare sau un
schimb de opinii la intervale regulate (anual sau bianual). In acest scop, este
recomandat sa organizati evenimente precum Info days si sa participati la
evenimente si conferinte B2B pentru a prezenta eDigistars LABEL si pentru a
descrie modul in care angajatii mai in varsta pot fi benefici pentru companii,
mai ales dupa ce au participat la un curs eDigiStars.
Pe langa colaborarea stransa a tuturor partilor interesate implicate, calitatea
continutului cursului trebuie sa fie la un nivel ridicat. Pe de o parte, instruirea
trebuie sa implice materiale educationale digitale inovatoare care sa ofere un
bonus companiei angajatoare In comparatie cu formarile existente de pe piata. Pe
de alta parte, materialele ar trebui sa fie, de asemenea, flexibile si adaptabile
pentru a reactiona rapid la schimbarile pietei.
Importanta identificarii unui furnizor de formare potrivit a fost deja
mentionatd. Pentru a asigura calitatea cursurilor eDigiStars si a eDigiStars
Label, atunci cand alegeti furnizorul de formare, ar trebui luati in considerare
mai multi factori (consultati si Capitolul 3):
e Furnizorul de formare trebuie sa foloseasca formatori profesionisti, cu
experienta pedagogica
e Trebuie sa ofere cursuri de fnaltd calitate care sa satisfaca cererea
industriald pentru a preveni acumularea unor competente nepotrivite
e Instruirile ar trebui sa reflecte si perspectiva europeana si cerintele
secolului XXI.
De asemenea, este important sa informam companiile si sa le determinam sa
inteleaga cat de benefic poate fi acest program pentru ele. Implicandu-se pot
devenii ,creatorii” programului - de aceea se recomanda implicarea sectorului
privat cat mai curdnd posibil in dezvoltarea programului. Programele
mentionate anterior au ca scop imbunatatirea perspectivelor de angajare prin

cresterea seturilor de competente si a capacitatii de angajare a cursantilor. Pentru a
atinge obiectivele dorite, exista cateva sfaturi practice care ar trebui luate in
considerare la implementarea LABEL:

Analizati anunturile de recrutare in domeniul digital pentru a intelege situatia
actuala de pe piata si nevoile specifice ale companiilor de pe teritoriul dvs.

Creati o legatura directd intre companii si furnizori de formare pentru a identifica
competentele necesare angajatorilor, exact unde este nevoie de instruire

Cautati companii mari, inovatoare, unde se apreciaza cursurile stabilite in functie de
nevoia angajatorului

Colaborarea cu intreprinderile mici si mijlocii ofera, de asemenea, avantaje
distincte:

Pentru ca au nevoi specifice, multi dintre acestia nu sunt multumiti de cursurile
disponibile pe piata si se straduiesc si obtind cursuri personalizate. In acest caz,
sistemul eDigiStars ar putea fi solutia potrivita.

In cooperare cu aceste companii, organizati ateliere de lucru pentru a intelege
abilitatile specifice de care au nevoie angajatii lor si pentru a alinia in consecinta
focalizarea cursului ales

Atunci cand lucrati cu companii, este important sa folositi puterea de convingere a
intalnirilor fata in fata pentru a-i convinge ca instruirea este personalizata pentru a
se potrivi afacerii lor, iar cursantii de succes vor fi, de fapt, valorosi pentru ei si
pentru activitatea lor

Implicati companiile selectate In strategia de marketing eDigiStars. Comunicarea
rezultatelor proiectului ar trebui, de asemenea, sa consolideze vizibilitatea
companiilor partenere pentru a creste nivelul de implicare

Daca angajatilor instruiti le este repartizat un mentor eDigiStars, acestia ar trebui sa
tind legatura cu departamentul de resurse umane al companiilor pentru un
continuu schimb de informatii si pentru consolidarea increderii.

In plus fatd de constatirile de mai sus, feedback-ul persoanelor instruite
trebuie sa fie implementat in sistemul eDigiStars pentru a intelege modul in
care programul i-a ajutat sa isi gaseasca un loc de munca. Acest lucru va ajuta la
adaptarea sistemului eDigiStars pe termen lung. Ar fi important sa subliniem ca
povestile de succes sunt utile numai daca continu-tul acestora este util si daca
sunt prezentate intr-un mod usor de inteles. De aceea, este im-portant sa se
realizeze povesti de succes bine documentate si convingatoare despre cursantii
de succes din proiect. Acest lucru poate fi realizat, de exemplu, prin urmarirea
angajatilor 50+ care participa la program. Mai jos regasiti cateva sfaturi
practice despre cum sa impartasesti aceste povesti de succes:

. Trimiteti informatii despre proiect catre reviste specializate. Prezentati
angajatorii si povestile de succes ale participantilor la proiect. Informatiile vor
fi bine primite, deoarece acestia cautd, In mod constant, povesti interesante pe
care sa le transmita membrilor lor.

. Solicitati angajatorilor sa impartaseasca informatii despre proiect pe
site-urile lor web.

. Participati la evenimente de resurse umane si targuri de cariera si
prezentati proiectul.

. Trimiteti contactelor dvs. din domeniul RU e-mailuri scurte, dar
semnificative, cu in-formatii despre proiect.




12 LABEL Tool

LABEL design si culori

Logo Standard

. Pantone CMYK HEX RGB
Culori
B ReflexBlue 100/80/0/0 003399  0/51/153

109C 0/24/90/2 FBBF18FF 251/191/24

Logo - negativ

* eDigiStar

CERTIFIED

Logo - gri
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